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Bona Voluntat en Acció (BVA) és una Associació de caràcter social basada en el voluntariat
que treballa des de 1997 per a la inclusió social i laboral de les persones i famílies que es
troben en situació de vulnerabilitat i que resideixen al districte de Sants-Montjuïc, a Barcelona.
A través d'un pla d'atenció integral, atenem i acompanyem a les persones en la promoció de
la seva autonomia i apoderament, fomentant l'esperit de solidaritat i el voluntariat.

L'ENTITAT

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

MISSIÓ

VISIÓ

VALORS

Atendre les necessitats de les persones en situació de vulnerabilitat, residents al districte de
Sants-Montjuïc, amb una especial atenció a la infància i als processos de feminització de la
pobresa, facilitant la inclusió social mitjançant una assistència social i integradora.

Promoure l'autonomia i la dignitat de les persones en un entorn d'igualtat sociolaboral, a través
de la prestació de serveis innovadors, per aconseguir la plena integració social millorant
l'ocupabilitat de les persones i famílies vulnerables (principalment persones immigrants,
persones en situació d’atur, nenes i nens, dones víctimes de violència masclista i persones en
procés d'envelliment), com a plataforma d'inclusió social per aconseguir una societat més
igualitària.

Fomentem la Solidaritat per tal d’aconseguir una societat més justa, on les persones puguin
tenir una vida digna i accés als recursos per cobrir les seves necessitats.
Treballem incansablement perquè el Respecte i la Igualtat siguin un fet tangible, tant dins de
les famílies que atenem, com en la inclusión de les mateixes en l'entorn. Promovem la Justícia
Social eliminant les barreres que enfronten les persones a causa del gènere, l'edat, la raça,
l'ètnia, la religió, la cultura o les capacitats. Els drets i llibertats fonamentals són un pilar bàsic a
través del qual dirigim el nostre treball, lluitant contra la discriminació i l'exclusió, així com
fomentant la possibilitat d’assolir una vida en condicions dignes per a les persones usuàries
que atenem. A més, es treballa de manera transversal la perspectiva de gènere, la
interculturalitat, els drets i el respecte del medi ambient i la sostenibilitat.
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Han passat més de 25 anys des que va començar
aquest projecte solidari, i amb l’esforç de tots i totes
s’ha anat fent realitat. Els nostres objectius i
intencions continuen sent els mateixos que en el
1997. Durant aquest temps, han estat moltes les
persones que han treballat i col·laborat de forma
desinteressada i que s’han il·lusionat amb l’entitat.

25è ANIVERSARI

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

El passat 22 d’octubre, l’entitat va realitzar un acte commemoratiu, on van assistir diverses
personalitats polítiques i institucionals, persones sòcies i fundadores de BVA, així com
persones voluntàries i ex voluntàries de l’Associació. Va ser un homenatge a totes aquestes
persones que durant aquests anys han donat el seu temps i dedicació a l'entitat (col·laborant
en la distribució d'aliments, acompanyant en la cerca de feina, i impartint classes i tallers), a
totes les que amb els seus donatius donen suport a les activitats i aquelles que amb la seva
constant i regular presència i participació defensen els nostres objectius, totes elles han fet
créixer l'entitat. 



Servei d'Acollida 
i elaboració de

Plans de treball 
individuals.

OBJECTIU PRINCIPAL:
L'acompanyament de les persones en el seu itinerari d'inserció
situant-les com a centre del seu propi desenvolupament  a través
d'un pla de treball personalitzat i atenent de manera integral les
necessitats dels membres de la família.

Voluntariat social                Plans de treball                    Treball en xarxa

Taller 
d'Inserció
laboral.

Cobertura de

Necessitats bàsiques

(aliments, productes

d'higiene personal 

i de la llar).



Servei
d'Intermediació

 i Prospecció
laboral.

Formació: Castellà,
Cursos Ocupacionals 
 Alfabetització digital i

Competències
transversals.

Activitats per a la Infància 
(reforç escolar, 

sortides culturals i lúdiques,
Casal d'estiu i donacions 

de joguines noves 
per Nadal).

Xerrades de
Sensibilització i
Prevenció de la

violència de
gènere.

METODOLOGÍA:
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DADES RELLEVANTS 2022:

L'entitat ha estat distingida en vàries
ocasions. Les més destacades són la
Medalla d'Honor de la Ciutat de Barcelona
(2009), el Premi Sants-Montjuïc (2003) i a
l’octubre de 2021, el Premi Poble-sec
(2020), atorgat per la Coordinadora
d’entitats del Poble-sec. L'Associació va ser
declarada d'Utilitat Pública en el 2010, som
signants del Codi Ètic de les Associacions
de Barcelona.

144.456 Kg 
d'aliments 

repartits

537
insercions

laborals
aconseguides

94 
persones voluntàries

regulars de mitjana

648 
plans de treball
personalitzats

ACTIVITAT

Taller Laboral

Necessitats Bàsiques

Taller de Competències i Cursos Ocupacionals

Formació en Alfabetització Digital

Acollida i Seguiments 610

1.615

589

60

498

2.053

50

357

144

48

Persones
usuàries Sessions

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

Castellà

Atenció a la Infància i Activitats Infantils

502

552

502

108

1.615 
persones

beneficiàries
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   250 persones voluntàries han col·laborat
     85 persones de nova incorporació
     94 persones regulars de mitjana
     36 esporàdiques o per un període transitori
     39 persones puntuals
     88 persones que han causat baixa
   378 persones han rebut resposta per fer-se voluntàries
   122 entrevistes per fer-se voluntàries
7.788 hores de Voluntariat
     29 sessions formatives 
     87 persones voluntàries en actiu a 31 de desembre de 2022.

Lo más destacado
del trimestre

El voluntariat és l’essència i el fonament de Bona Voluntat en Acció. Totes les activitats
es basen en la col·laboració de les persones voluntàries i es porten a terme gràcies a la
seva participació.
Volem posar en valor el compromís social i la participació ciutadana tot promovent la
corresponsabilitat social, el treball en xarxa i la participació activa de la població, per tal
d' oferir un suport i una atenció més propers i humans vers les persones beneficiàries
que atenem.
Més del 90% dels recursos humans de Bona Voluntat en Acció són persones voluntàries.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

VOLUNTARIAT
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57%
dones

43%
homes

Laboral
32%

Reforç Escolar
19%

Alimentació
16%

Puntuals
14%

Diverses
12%

Transport
5%

Castellà
2%

2 %

Num. de persones voluntàries

Persones voluntàries per activitat

7%
Extracomunitàries

8%
Comunitàries

75%
Natives
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El servei d’acollida de Bona Voluntat en Acció és un espai on les treballadores socials de
l’entitat fan les entrevistes a les persones que sol·liciten atenció. Durant aquestes
entrevistes se’ls ofereix informació, orientació i assessorament sobre recursos de la
zona i s’explica el funcionament i els serveis de l’entitat. En funció de les necessitats
que detecten les professionals, s’elabora un Pla de treball integral i familiar. A través
d'aquest pla, les nostres treballadores socials acompanyen a les persones usuàries en el
procés per tramitar l'arrelament social.
Un cop realitzada la primera entrevista, la persona assisteix a la Xerrada d’Acollida, on
s'explica el funcionament de l’entitat, la normativa i els serveis que prestem.

610
Entrevistes 

d'acollida

1.443
Entrevistes de

seguiment

1.615
Persones

beneficiàries de
l'entitat

648 
Plans de treball
personalitzats
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ACOLLIDA I PLANS DE TREBALL

Jason Galarraga, alumne de 4t curs de Treball Social de la UB.
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53%



47%



66%



22%



7%



5%

Situació administrat iva
persones usuàr ies

55%
irregular

45%
regular

Tipus d'accés

5%

7%

22%

Accés directe

CSS Poble-sec

CSS Cotxeres de Sants

Altres entitats o serveis

66%

70%
dones

30%
homes
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9%
Natives

3%
Comunitàries

88%
Extracomunitàries
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NECESSITATS BÀSIQUES
Alimentació i productes d'higiene personal i de la llar

El nostre objectiu és oferir una cobertura de les
necessitats bàsiques amb productes d’higiene i aliments 
 a les persones beneficiàries, mentre es troben en la cerca
activa de feina.
Durant l’any 2022 hem pogut distribuïr 144.456 Kg
d'aliments i de productes de primera necessitat, i s'han
elaborat 12.205 lots. S'han efectuat compres de productes
bàsics especialitzats com aliments per a nadons,
bolquers, productes d'higiene personal, mantes i
productes congelats.
Hem organitzat campanyes de recollida en comerços,
escoles, empreses i particulars, com la campanya "Nadal
Solidari".

144.456
kg d'aliments i
productes de 
1ª necessitat

repartits

12.205 
Lots de 

productes bàsics 
repartits

589
Famílies
ateses 

durant l'any

1.615
Persones ateses

al 2022
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65%



27%



7%



1%



93%



7%
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Edats

0-2 anys

3-17 anys

18-64 anys

+65 anys

Perf i l  de les persones 
ateses

 
Aliments 

i productes 
de primera necessitat 

repartides

Origen

Estranger

Espanya

2022

2021

2020

2019

2018

2017

2016

2015

2014

2013

215.991

153.551

81.757

78.520

76.430

69.000

57.019

52.500

44.700

93%

7%

144.456

65%

7%1%

27%
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      TALLER D'INSERCIÓ LABORAL

El Taller d’inserció laboral és un servei destinat a donar suport a les persones usuàries en la
recerca de feina. Forma part dels plans de treball que s'elaboren amb les famílies que acudeixen
a l'entitat. L'objectiu principal és que les persones participants aconsegueixin una feina i puguin
millorar la seva situació socioeconòmica. 
El taller consisteix en orientar, capacitar i acompanyar en la recerca de feina mitjançant
l'apoderament personal i la promoció de la cerca activa d'ocupació. Aquesta tasca la realitzen
persones voluntàries coordinades i formades per l'orientador laboral de l'entitat. 

                                                 Objectius:

                                                         Definir l'objectiu professional i el pla d'acció.

                                                         Oferir noves eines, canals i estratègies de cerca de feina.

                                                         Capacitar cap a la recerca de feina autònoma.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

537
Insercions 

laborals

2.930
Ofertes de feina

gestionades

589
Persones
atesses

536
 Hores 

de formació

Eugènia Izcara i Sebastià Rius de 2on d’ Integració social del Centre de formació CEIR-ARCO,
varen realitzar pràctiques a BVA.
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      INTERMEDIACIÓ I PROSPECCIÓ LABORAL

42
Restauració

105
Cures a la
3ªedat i/o

nenes i nens
51

Construcció

63
Altres sectors135

Serveis

141 
Treballs 
a la llar

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

El Servei d'Intermediació laboral i
Prospecció laboral té com a objectiu
incrementar les oportunitats laborals i
millorar la qualitat de les insercions en
el món laboral. Facilitem els processos
de selecció de les empreses oferint un
servei gratuït d'intermediació, on seguim
els següents passes:
- Ens posem en contacte amb empreses
o particulars.
· Recollim la necessitat requerida segons
la candidatura.
· Realitzem la preselecció dels perfils
segons l'experiència, disponibilitat i
orientació professional.
· Enviem els curriculums preseleccionats
amb feedback personal i posterior
seguiment.

2.930
Ofertes de feina

gestionades 

2.954
Currículums

enviats

Sectors econòmics on s’han aconseguit
majoritàriament les insercions:
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       FORMACIÓ

60
persones
inscrites

144
sessions 216

hores
formatives

502
sessions

753
hores

formatives

Les classes de castellà de Bona Voluntat en
Acció permeten a les persones usuàries no
només millorar el seu nivell d’idioma per la
seva inclusió social, sinó que també els
permet obtenir el certificat de 45 hores
d’assistència a classes de castellà,
necessàries per regularitzar la situació
administrativa a través de l'arrelament
social. 

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

Curs de Castellà

Al Taller Laboral, capacitem a les persones usuàries en la cerca d'ocupació i, en el procés, ens
trobem amb una escletxa digital. En molts casos les persones usuàries no es veuen amb
capacitat d'enviar un correu, editar un currículum o donar-se d'alta en portals d'ocupació. Per
resoldre aquesta situació, el primer pas és l'alfabetització digital adaptada a les necessitats de
cada persona, on realitzem formacions personalitzades per a l’adquisició d’autonomia en la
recerca de feina. 
Les formacions estan orientades als perfils digitalment menys autònoms, que necessiten
ajuda per enviar correus electrònics i no son capaços d'inscriure's en ofertes de feina ni
tampoc contestar les demandes d’una possible oferta.
L’objectiu principal es capacitar cap a l’autonomia digital bàsica a aquests perfils, que 
són els més afectats per l’escletxa digital.

Alfabetització Digital

502
 persones
inscrites



16
persones
inscrites 1

sessió

4
hores

formatives

482
persones
inscrites

47
sessions

146
hores

formatives
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Formació Ocupacional en Manipulació
d'Aliments

En paral·lel a la seva participació en el taller
laboral, es va impartir el mes de juliol una
sessió del curs de Manipulació d’Aliments per
tal que les persones participants puguessin
adquirir noves habilitats i complementar la
seva experiència laboral amb l’ampliació de
coneixements teòrics.

El Taller de Competències Professionals es composa per 7 mono-sessions cícliques i es
realitza en paral·lel al taller laboral. Abordem l’autoconeixement, organització i gestió
del temps, comunicació entre altres habilitats personals amb la finalitat d'afrontar 
 possibles entrevistes de feina i possibilitar l'inserció laboral.

Taller de Competències Professionals
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ATENCIÓ A LA INFÀNCIA
Reforç escolar i activitats per a nenes i nens

Durant el 2022, a Bona Voluntat en Acció s’han atès un total de 552 menors. Aquest total
engloba els fills i filles d’aquelles famílies que realitzen un pla de treball a l’entitat, on són
beneficiàries del suport en alimentació i productes de primera necessitat, del reforç escolar, de
formacions i/o del taller d’inserció laboral.

Reforç escolar

El servei de Reforç escolar està destinat als nenes i nens i joves de les famílies usuàries, i
també a aquelles famílies del barri que es troben en exclusió social. La franja d’edat que
comprèn l’activitat del reforç és de 6 a 16 anys, atenent els grups d’educació primària i
secundària. L’objectiu d’aquest servei és donar suport acadèmic, i potenciar les seves
habilitats i relacions socials. 
En total, durant el 2022 s’han atès a 101 nenes, nens i joves al reforç escolar, 63 d'educació
primària i 38 de secundària.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

20
Sessions

d'activitats
socioeducatives

552
Menors atesos

88
Sessions de

Reforç eEscolar
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Activitats d’Estiu

Durant el mes de juliol, es van
realitzar activitats socioeducatives
amb els nens i nenes del reforç
escolar entre les quals es van
realitzar dinàmiques per treballar
les emocions, sortides al Castell de
Montjuïc i al MNAC i un taller de
creativitat. Hi van participar 24
nens i nenes.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

Tallers de creativitat

Durant el curs escolar, una de les nostres
voluntàries, ha vingut a l’espai del reforç
a realitzar diversos tallers de creativitat:
- “Decoracions de Nadal”: A través de
manualitats, 19 nens i nenes van crear
decoracions de Nadal per emportar-se a
casa i decorar el nostre local.
- “Calendari dels desitjos”: Al llarg de 2
sessions, 18 nens i nenes van reflexionar
sobre els seus desitjos i van crear una
obra artística per representar-lo.
- “El llibre Feliç”: Per celebrar St. Jordi i
Sta. Jordina, 22 nens i nenes van provar
diferents tècniques d’il·lustració per a fer
un dibuix individual i grupal sobre el dia
més feliç de la seva vida.
- “Joc de Taula”: Per celebrar el final de
curs els nenes i nens van crear un joc de
manera manual utilitzant diverses
tècniques per tal de poder jugar durant
les vacances d’estiu. Hi van participar al
llarg de 2 sessions 23 nenes i nens.
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Activitats per treballar la
perspectiva de gènere

- “Xerrada gènere i esport”: Realitzada per
Mònica Amat, Responsable del Museu i
Centre d’Estudis de l’Esport Doctor Melcior
Colet per tal de treballar i visualitzar la
figura de la dona en el món de l’esport. Hi
van participar 23 joves.
- Un cop realitzada la xerrada de gènere i
esport, vàrem acudir a un partit de futbol
del primer equip del Barça femení. La
Fundació Barça ens va fer arribar 30
entrades per a fer-ho possible.
- El Dia Internacional de la Dona, amb els 48
nenes i nens i joves del reforç escolar
repartits en 2 sessions, vam estudiar les
diferents dones de gran importància
històrica. Cada infant va triar una de les
figures i va preparar una exposició per la
resta del grup. Finalment, se’ls hi va
entregar el llibret recopilatori “Històries de
13 dones valentes” realitzat per l’alumne de
pràctiques de Treball Social.

Col·laboracions amb Dau al Sec

Hem realitzat col·laboracions amb Dau al
Sec a través de diversos tallers i activitats
artístiques relacionades amb el teatre, el
moviment corporal i la dansa a les quals
han convidat nenes i nens i joves de BVA:
- “Cos d’Estiu”. Hi van participar 4 joves de
l’entitat juntament amb altres joves del
barri.
- “L’Ombra de Wendy i Peter Pan”. Hi van
participar 15 dels nostres nenes i nens
d’entre 8 i 12 anys.
- “Llegendes Reciclades”. Hi van participar
15 dels nostres nenes i nens d’entre 8 i 12
anys.
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PREVENCIÓ DE LA VIOLÈNCIA DE GÈNERE

Portem a terme aquest projecte des de novembre de 2021 amb
l’objectiu de conscienciar  i sensibilitzar sobre la importància
de la problemàtica de la violència de gènere.
Totes les persones que entren a l'entitat reben una xerrada de
prevenció de violència masclista, sense importar el gènere de
les persones assistents. Aquestes sessions es realitzen cada
dijous.
En aquests espais se'ls explica a les persones que la igualtat i
el respecte són els valors fonamentals que han de regir totes
les relacions humanes i que cap gènere s'hauria de trobar per
sobre de l'altre, en cap aspecte de la vida, i menys en qüestió
de drets. En la formació se'ls explica que és i en què consisteix
la violència masclista, els cicles d'aquesta, les àrees en les
quals es pot manifestar, així com, els recursos que tenen
disponibles per resoldre aquestes situacions, sent un d'aquests  
contactar amb les treballadores socials de l'entitat perquè
puguin orientar a organismes especialitzats en la
problemàtica.
Al reforç escolar i les activitats per a nenes i nens també es
treballa aquest tema mitjançant dinàmiques i jocs per trencar
estereotips de gènere.

328
Persones

beneficiàries



46

Xerrades
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10
persones

beneficiàries
10

sessions
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ASSESORIA JURÍDICA

Una advocada voluntària va realitzar sessions
individualitzades d’assessorament legal a les
persones usuàries de Bona Voluntat en Acció
que necessitaven orientació en relació a la Llei
d'estrangeria, habitatge i l'àmbit laboral.
Durant el 2022 hem seguit derivant a persones
usuàries a serveis especialitzats
d’assessorament legal como ho és el SAIER 
 en qüestions d’estrangeria o el Punt de
Defensa dels Drets Laborals de Sants-Montjuïc
en qüestions laborals. També hem seguit en
contacte amb altres programes especialitzats
del barri que atenen tot tipus de qüestions,
com el programa Jurídic Concòrdia de la
Coordinadora d’Entitats del Poble-sec.

ACTIVITATS D'INCLUSIÓ SOCIAL

Reyes Majos 2022-2023 de la Fundació Miaportación
221 de les nostres persones usuàries van escriure cartes explicant la seva història i un desig
que els hi faria il·lusió rebre al Nadal. La plataforma Miaportacion.org va fer arribar aquestes
cartes a persones voluntàries “Reyes Majos” que es van encarregar de comprar el regal
asignat i de fer-lo arribar a l’entitat. Vam realitzar una festa de celebració de la campanya
entregant els regals a les persones usuàries. També la Fundació Miaportación segueix
col·laborant amb BVA de manera continuada amb la gestió d'aportacions online per aconseguir
cobrir necessitats puntuals de les persones usuàries.

Reis Solidaris al Poble-sec
Recollida de joguines noves gestionada per la Coordinadora d’Entitats del Poble-sec, amb
donacions de diferents empreses com Cooperación Internacional, Teatro Apolo, Oak House
School, Amazon, Mattel, Social Fooding i Brunch - In Barcelona, així com de particulars i
col·laboradors de l’entitat. 230 nens i nenes de BVA es van poder beneficiar d’aquesta
iniciativa.
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Xerrada informativa del projecte “Concilia”
Des del projecte Concilia de l’Ajuntament de Barcelona, una de les seves tècniques va realitzar
una xerrada informativa al nostre local sobre el servei de canguratge gratuït que ofereixen. Hi
van participar 12 dones usuàries de BVA.

“Petit Brunch” del Brunch-in the City Barcelona
Entrega d’entrades a famílies amb nenes i nens d’entre 0 i 12 anys per passar el matí a les activitats
familiars en l’espai del Brunch-In Barcelona.

Col·laboració amb Fundació Andròmines
Xerrada el 31/5 a l’equip tècnic i les persones voluntàries de BVA sobre la producció
d’aliments i els seus impactes mediambientals; recomanacions en l’entrega  i bones
pràctiques per a evitar el malbaratament d’aliments i sobre alimentació saludable. 
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En els darrers mesos, diferents mitjans s’han fet ressò de les accions fetes des 
de Bona Voluntat en Acció (BVA): 

Revista Canemàs. Març 2022. 
Presentació Canemàs 22 al Centre Cívic El Sortidor amb la participació de Jaume
Salinas,    membre de la Junta Directiva de Bona Voluntat en Acció.
Sants 3 Ràdio. Novembre 2022. 
Entrevista a Jaume Salinas i Jordi Cosp, membres de la Junta Directiva de BVA, pels
25 anys de l’entitat al Poble-sec, comentant els programes que es desenvolupen i
donant algunes xifres de cada activitat.
Zona Sec, diari del Poble-sec:
Núm. 222, Novembre 2022, es fa ressò dels 25 anys de la fundació de BVA explicant
la gran tasca realitzada durant tots aquests anys.
Núm. 223, Desembre 2022, “El Nadal Solidari al Poble-sec”, on s’expliquen les
campanyes solidàries que s’organitzen al barri al Nadal fent recollida d’aliments
bàsics, productes d’higiene personal i de la llar, i material escolar i joguines noves per
Bona Voluntat i altres entitats del barri.
Varios Newsletter de Miaportación, on han sortit les nostres demandes com a
notícies destacades.
Hem realitzat 9 butlletins electrònics mensuals dirigits a la nostre base social.
Mantenim i actualitzem la nostre web: www.bonavoluntat.org
Estem presents a: 

                                                       @BonaVoluntat

                                                                 @bonavoluntat

                                                                             Bona Voluntat en Acció

                                                                                 

Cada any, BVA participa en la Mostra d’Entitats del Poble-sec que se celebra al Juny.
A l’estand de BVA donem informació i fem difusió sobre les activitats ofertes des de
l’Associació. També BVA va participar a la Festa del Voluntariat del Poble-sec que es
va celebrar al mes de Novembre organitzada per la Coordinadora d’Entitats del Poble-
sec, per reconèixer la labor que fan les persones voluntàries del barri. Hem participat
novament en les campanyes del barri de recollides solidàries, el Nadal Solidari i els
Reis Solidaris del Poble-sec, gestionades per la Coordinadora d’entitats del Poble-
sec, l’Escudella Solidària organitzada per Menja’t Montjuïc i l’Associació de
Comerciants del Poble-sec, al Desembre, i, el Sopar d’Aprofitament al Centre Cívic
organitzat per Som La Clau, Espigadoras i el Centre Cívic El Sortidor al mes de Juliol.
També hem tornat a participar en una nova edició del Gran Recapte 2022 organitzat
pel Banc dels Aliments.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

SENSIBILITZACIÓ
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TREBALL EN XARXA I DERIVACIONS 

Treballem en coordinació amb l’Administració Pública, en especial amb els Centres de Serveis
Socials de l’Ajuntament de Barcelona, així com amb altres entitats, agents i serveis de la
comunitat per tal de fer més efectiva la seva tasca. La finalitat d’aquestes col·laboracions és
complementar el pla de treball que les persones realitzen a l’entitat amb serveis que actuen
sobre altres necessitats, de manera que les persones usuàries puguin rebre una atenció
integral.
Aquest any hem treballat en xarxa, i/o hem realitzat derivacions de persones usuàries, amb
serveis de l’Administració Pública, entitats, parròquies i escoles:
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PERSONAL 

Treball social i Activitats per a nenes i nens i Formació - Júlia Martínez i Vanesa Hernández
Prospecció i Inserció laboral - Pau Romero
Coordinació, Voluntariat i Gestió - Mercè Amat
Magatzem, Manteniment i Logística - Ali Elbaamrani
Gestió, Projectes i Comptabilitat - Yohana Cardinali i Ana Maria Delgado, que es va incorporar a
l’equip el mes de Novembre.
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COL·LABORADORS I FINANÇAMENT

FUNDACIÓ BANC DELS ALIMENTS: 
Recollides periòdiques setmanals de fruita i verdura (SERMA 22.068 kg), mensuals d’aliments
envasats (SECO 53.170 kg) i congelats (XARXA FRED 11.258 kg). De forma trimestral rebem
aliments del Programa FEAD (Programa d’Ajuda Alimentaria a las persones més desfavorides
2022) de la C.E.E. (28.221 kg).
A més de tots els productes que ens aporta, el Banc dels Aliments ens va fer donatiu de 176
vals valorats en un total de 8.800€ que vam poder repartir entre les nostres famílies. Aquestes
targetes tenien un valor cadascuna de 50€ i es van poder utilitzar als Supermercats Consum per
comprar productes d'alimentació de primera necessitat.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022

JUNTA DIRECTIVA

Presidenta - Aurora Mahedero
Vicepresident - Jordi Cosp
Tresorera - Carmen Pérez
Secretari - Jaume Salinas
Vocals - Maria J. Rodríguez, Françoise Léger, Mª Rosa Pradera i Lluïsa Bertran
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ASSOCIACIÓ CÍVICA LA NAU: 
Recollides periòdiques mensuals de productes d’higiene personal i de la llar.

FUNDACIÓ FERRER SUSTAINABILITY: 
Donació setmanal menus saludables, elaborats amb aliments cultivats en horts sostenibles
(3.156 kg)

FUNDACIÓ SOCIAL FOODING: 
Donació setmanal de productes congelats, menjar preparat i plats cuinats de primera qualitat de
la Fundació Tochete, de diferents hotels (com l’Hotel Campanile, Novotel,...), i empreses de la
ciutat com Nora Real Food i Europastry, entre d’altres (2.661 kg).

ESCOLA OAK HOUSE: 
Campanyes de recollida durant el curs escolar d’aliments (1.994 kg) i de productes d’higiene i
material escolar (1.000 unitats). A més alumnes i familiars col.laboren amb BVA com a
persones voluntàries en el Reforç escolar, Taller Laboral o dins l’àrea d’Alimentació.

FORNS DE PA DEL BARRI: 
Forn Miró, Forn Pedreres, Forn Santa Madrona i Forn La Fabrique ens han fet donatiu de 983 kg
de pa durant tot el 2022.

NUTRICIÓ SENSE FRONTERES: 
Donacions periódiques de productes congelats (726 kg).

CAMPANYA “NADAL SOLIDARI AL POBLE-SEC”: 
Campanya de recollida d’aliments i productes d'higiene de Parròquies, Escoles i diferents
entitats del barri (Escoles Sant Pere Claver, Mossèn Jacint Verdaguer, Tres Pins, Sant Francesc
Xavier, Maristes Anna Ravell, Poble-sec, Bosc de Montjuic, i Aldana; Instituts Bosc de Montjuïc i
Consell de Cent; Parròquies: Mare de Déu de Lourdes i Santa Madrona, i Casa del Mar)
gestionada per la Coordinadora d’Entitats del Poble-sec (995 kg).

REALE SEGUROS Barcelona: 
Donació de 174 kg d’aliments i 1.762 bolquers.

GRAN BODEGA SALTÓ: 
Recollides periòdiques d’oli (18 lt) i altres productes bàsics d’aliments (20 kg) a les actuacions
musicals que es duen a terme a la bodega.

FUNDACIÓ CREATIA: 
Donació econòmica anual de 5.000€ per al projecte “Necessitats bàsiques en el districte de
Sants-Montjuïc”.
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FUNDACIÓ FORMACIÓ i TREBALL (FiT): 
Mitjançant un conveni de col·laboració, ens van fer arribar 40 xecs per bescanviar a diverses
botigues, valorats en 400€. Els van poder gaudir aquelles famílies ateses pel servei de suport
d’alimentació de BVA bescanviant-los a les Botigues Amigues de Formació i Treball.

Durant el 2022 s’han rebut també altres donatius de productes de primera necessitat: aliments
i productes d’higiene de:
Les Parròquies: Mare de Déu de Lourdes i Santa Madrona (538 kg), Brunch-In Barcelona,
Concert privat a Sants, Centre Cívic El Sortidor, Coordinadora d'Entitats del Poble-sec,
Associació “LA LLAR” de l'Afectat d'Esclerosi Múltiple, Escola Sant Francesc Xavier, i,
Fundació ONCE (Secció Sindical Unió Treballadors/es), entre d’altres.

FUNDACIÓ ANTONI SERRA SANTAMANS: 
Donació econòmica de 10.000€ per al projecte “Taller Laboral y Prospección en el distrito de
Sants-Montjuïc”. 

BELRON RONNIE LUBNER CHARITABLE FOUNDATION:
Donació econòmica de 10.000€ per al projecte de BVA.

BRUNCH SOLIDARI:
Organització i donació econòmica del Brunch-In de 1.820€.

FUNDACIÓ MAPFRE: 
Donació econòmica de 2.000€ per al projecte “Taller laboral en Sants-Montjuïc”.

FUNDACIÓ ROVIRALTA:
Donació econòmica de 2.000€ per al projecte “Necessitats bàsiques”.

FUNDACIÓN RENTA CORPORACIÓN:
Donació econòmica de 2.000€ per al projecte de BVA.

FUNDACIÓ ORDESA: 
Donació econòmica de 5.000€ per a la compra de material escolar i sortides culturals per a les
nenes i nens del projecte “Reforç escolar” i 126 kg de cereals infantils.

OFICINA LA CAIXA Nº 0870 (Av. Paral·lel ): 
Donació econòmica de 5.000€ per al projecte “Perspectiva de gènere i prevenció de violència
masclista en col·lectius vulnerables”.

Bona Voluntat en Acció - memòria 2022
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Altres col·laboradors:

Patrocinadors institucionals:

Fundacions, organitzacions, entitats i empreses privades: 



Adrià Ruiz, Aiyana Mayhew, Alaitz Inchaustegui, Albert Tapiol, Alberto Martínez,
Alfons Buitrago, Alícia Diogène, Alícia Salvà, Ana Galán, Ana Golathorp, Ana Mª
Serrano, Andrés Gaviria, Andri Raine, Angeles Aizpurua, Anna Casanovas, Anna
Graupera, Anna Jagiello, Araceli Pacheco, Ariana Román, Artur Parés, Aurora

Mahedero, Carla Alba, Carlos Guijarro, Carme Cánovas, Carmen Pérez, Catalina
Niscoveanu, Celeste Figueroa, Christian Martínez, Claudia Oromí , Coral Arenas,

Cristina Cervantes, Cristina Vallet, Daniela Palomar, David Braun, David Serra, Debora
Rocha, Desideri Blanes, Diego Castillo, Edu Gay, Eli Farres, Emiliano Sola, Enma
Rafols, Enric Carreras, Enric Arús, Estel Casals, Etienne Habera, Eva Martínez,

Federico Balbo, Fina Gordillo, Fina Lunes, Françoise Leger, Froila López, Gabriel
González, Gemma Morales, Gerardo Shulman, Giorgio Bisci, Henrique Santos, Ily Frills,

Irene Berdugo, Irene Marín, Irma González, Isabel Carbajo, Isabel Rodrigo, Jaume
Salinas, Jesús Martínez, Joan Castany, Joan Rodon, Joan Varias, Jonathan Medina,

Jordi Aldomà, Jordi Cosp, Jordi Pons, Jose Luis Díaz, José Reyes, Josep Blanch, Juan
Carlos Masmul, Juana Seira, Juli Sena, Júlia Bernales, Juven Durán, Katia Sibley,
Kirtika Sharma, Lara Pérez, Laura Bermúdez, Laura Bustos, Laura González, Laura

Toledano, Lluis Lopera, Lluïsa Bertran, Lorella Pasquier, Lorenzo Ferrari, Luis López,
M. Carmen Centeno, Mª José Salinas, Mª Rosa Pradera, Maite Faura, Maria De La
Fuente, Maria J. Rodríguez, Maria Jesús Suárez, Maria Villalba, Mariano Sánchez,
Marina Hernández, Marina Vargas, Mario Panizo, Marta Filgueira, Marta Lascurain,
Marta Rawska, Martina De La Fuente, Meritxell Molà, Miguel Angel Pascual, Miki

Martinez, Mirna Lovera, Montse Cuyás, Myriam Bosch, Najla El Archi, Nati Jiménez,
Nikki Jafarzade, Olivia Solvas, Óscar Romero, Pablo Messa, Paula Serrano, Pei Liu,

Pepa Mandianes, Pepita Pallarés, Pere Novella, Pina Barra, Pol Boren, Rafael
Mercado, Raquel Pensado, Robert Badia, Roberto Cazalla, Roberto Vanni, Rocío

Portillo, Rut Lerin, Sagrario Llamas, Salvador Canyelles, Sara Alarcón, Sara Tallón,
Sergi Vázquez, Sergio Morillo, Sheila Flores, Sílvia Díaz, Sonia Loffredo, Stephan

Schwarze, Sunsi Casas, Titi Adela Silvestre, Valentina Müller, Varuni Paradell, Vincent
Falaux, Xavi Bleda, Xavi Gorriz, Yaz Guarnizo, Yolanda Moreno, Yolanda Sánchez i

Zulema Bazán

Agraïm la donació de les imatges de la present Memòria a Josep Blanch,
voluntari de l’entitat.

Voluntàries i voluntaris,
Gràcies per la vostra dedicació durant el 2022!

Bona Voluntat en Acció
P. de Montjuïc, 70, baixos
08004, Barcelona
93 192 62 60 - 658 91 99 93

info@bonavoluntat.org
www.bonavoluntat.org
@bonavoluntat
Bona Voluntat en Acció


